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Tyto podmínky se vztahují na váš přístup a účast v programu Starbucks® Rewards – program Doporučte přítele, 
který v Čeké republice provozuje společnost AmRest Coffee s.r.o., se sídlem Walterovo náměstí 329/3, 15800 
Praha 5, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 130118, IČ: 
SPOLEČNOSTÍ]28167694 (dále jen "Starbucks® ") (dále jen "program"). Tyto podmínky rozšiřují a navazují na  
Všeobecné podmínky Starbucks® Card a Starbucks® Rewards Terms and conditions | Starbucks,  

ZPŮSOBILOST  
Programu se mohou účastnit všichni registrovaní uživatelé, kteří používají mobilní aplikaci Starbucks® Czechia 
(dále jen "aplikace") a kteří chtějí doporučit mobilní aplikaci Starbucks svým přátelům (dále jen "doporučující"). 
Přítel, kterému doporučující osoba doporučí používání mobilní aplikace Starbucks, musí: (i) nebýt stávajícím 
členem Starbucks Rewards®; (ii) mít platnou e-mailovou adresu pro registraci účtu a (iii) zaregistrovat se do 
aplikace v České republice. Upozorňujeme, že e-mailové adresy spojené s jakýmkoli jiným účtem Starbucks® v 
jiné zemi nebudou platné a že tento program není určen pro osoby mladší 18 let. 

PROGRAM DOPORUČTE PŘÍTELE A POSTUP PRO ZÍSKÁNÍ ODMĚNY ZA DOPORUČENÍ PŘÁTEL. 
Pro doporučení přítele musí doporučující sdílet se svým přítelem svůj jedinečný doporučující kód, který lze 
nalézt v aplikaci doporučujícího.  

Aby měl přítel nárok na odměnu, musí: 
1. stáhnout aplikaci Starbucks Czechia; 
2. úspěšně se zaregistrovat k účtu a během procesu registrace zadat doporučující kód do příslušného pole 

s nadpisem "Doporučení přítelem" a 
3. dokončit nákup alespoň jednoho " na místě připraveného nápoje": (i) provedením nákupu kartou 

Starbucks v aplikaci; (ii) zaplacením jinou platební metodou prostřednictvím aplikace; nebo (iii) 
naskenováním karty Starbucks nebo aplikace (nebo digitálního členského čárového kódu u pokladny) a 
následným zaplacením hotovostí, kreditní kartou, debetní kartou nebo mobilní peněženkou. 

Po dokončení výše uvedených kroků obdrží doporučující a jeho přítel na svůj účet 100 Hvězd jako odměnu. 
Hvězdy jsou na příslušné účty automaticky připsány do dvaceti čtyř (24) hodin od uskutečnění způsobilého 
nákupu. Každá Hvězda má individuální datum platnosti 12 měsíců od data přidělení Hvězdy na účet. Pokud se 
Hvězdy neobjeví do 24 hodin, kontaktujte prosím náš tým podpory (podrobnosti níže). Hvězdy jsou nepřenosné 
a nelze je vyměnit za hotovost ani jiné náhrady. 

LIMITY PROGRAMU DOPORUČTE PŘÍTELE 
Doporučující osoba může v rámci programu doporučit neomezený počet přátel, ale odměnu získá pouze za 5 
doporučení během12 měsíců. Pokud doporučující překročí tento limit, nebude mít nárok na žádné Hvězdy, ale 
přítel bude přesto oceněn Hvězdami. [Odměny se obnovují za 12 měsíců od prvního úspěšně dokončeného 
doporučení. Doporučující může v aplikaci zjistit počet úspěšných doporučení.  

ZAKÁZANÉ JEDNÁNÍ 
Doporučující ani jeho přítel se nesmějí dopustit žádného chování, jehož cílem je program zneužívat. To mimo 
jiné zahrnuje: (i) vytváření falešných účtů; (ii) doporučování sebe sama pomocí alternativních e-mailových adres; 
a (iii) používání botů nebo automatizovaných systémů k vytváření doporučení. Pokud bude zjištěno, že 
doporučující osoba nebo její přítel porušují tyto podmínky, bude každý z nich dle vlastního uvážení Starbucks z 
programu diskvalifikován a všechny dosud nevyplacené Hvězdy nebo odměny propadnou. 

RŮZNÉ 
Účastí v tomto programu jako doporučující osoba nebo přítel souhlasíte s těmito podmínkami. Naše zásady 
ochrany osobních údajů si můžete přečíst zde Privacy Policy | Starbucks. 
 
Jakékoli změny nebo úpravy budou účinné po zveřejnění na  Právní předpisy | Starbucks. Vaše další účast v 
programu na bude potvrzením vašeho souhlasu s takovými změnami nebo úpravami; proto byste měli tyto  

https://www.starbucks.cz/cz/terms-and-conditions
https://www.starbucks.cz/cz/privacy-policy
https://www.starbucks.cz/cz/pravni-predpisy
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podmínky a příslušné zásady kontrolovat, abyste porozuměli podmínkám, které se na program vztahují. Pokud s 
upravenými podmínkami nesouhlasíte, ukončete účast v programu.  

Starbucks si vyhrazuje právo kdykoli změnit, upravit, přerušit nebo zrušit program a/nebo tyto podmínky nebo 

jakoukoli zásadu, často kladené dotazy nebo pokyny týkající se programu, a to podle vlastního uvážení. Pokud 

dojde ke změně těchto podmínek, budou všechna doporučení učiněná před touto změnou respektována podle 

podmínek platných v době doporučení. 

Jakýkoli spor vyplývající z těchto podmínek nebo z vašeho přístupu k programu nebo účasti v něm se řídí právem 

České republiky. 

Pokud je některé ustanovení nebo část ustanovení těchto podmínek nezákonné, neplatné nebo nevymahatelné, 

považuje se toto ustanovení nebo jeho část za oddělitelné od těchto podmínek a nemá vliv na platnost a 

vymahatelnost ostatních ustanovení. 

V případě jakýchkoli dotazů nebo dalších informací kontaktujte náš tým podpory na adrese 

starbucks.cardcz@amrest.eu   

mailto:%20starbucks.cardcz@amrest.eu%C2%A0

